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FORTBILDUNGSTHEMEN / INHOUSE-SCHULUNGEN 2023 
 

Qualitätsmanagement (QM) 
Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 

QM/01 QM Das neue Prüfverfahren! (Pflege-TÜV) QDV stationär o. ambulant 2-tägig 
QM/02 QM MD(K)/PKV-Qualitätsdarstellungsvereinbarung - kein Problem! ganztägig 
QM/03 QM Teamtraining zur MD(K)/PKV-Prüfung / Darstellungsvereinbarung individuell 

QM/04 QM Entbürokratisierung der Pflegedokumentation in der ambulanten 
Pflege nach dem Strukturmodell (SIS®) ganztägig 

QM/05 QM Entbürokratisierung der Pflegedokumentation in der Tagespflege 
nach dem Strukturmodell (SIS®) ganztägig 

QM/06 QM Entbürokratisierung der Pflegedokumentation in der stationären 
Pflege nach dem Strukturmodell (SIS®) ganztägig 

QM/07 QM Pflegegradmanagement und das Strukturmodell SIS®  ganztägig 

QM/08 QM Vereinfachte Pflegedokumentation: Der Fahrplan zur 
Implementierung des neuen Strukturmodells SIS® individuell 

QM/09 QM Maßnahmenplanung und Evaluation auf Grundlage der 
Erkenntnisse der SIS® individuell 

QM/10 QM Workshop: Pflegebericht / Pflegedokumentation / Praxisbeispiele – 
Entbürokratisierung!? ganztägig 

QM/11 QM Workshop: Fachliche Anforderung an die Pflegedokumentation  
aus der Sicht des MD(K)/QPP! ganztägig 

QM/12 QM Umsetzung der internen Qualitätssicherung nach dem 
PDCA-Verfahren! individuell 

QM/13 QM Pflegegradmanagement ganztägig 
QM/14 QM Pflegedokumentation – Beauftragte/r 2-tägig 
QM/15 QM Expertenstandards – Beauftragter/in 2-tägig 

QM/16 QM Auffrischungsseminar für Qualitätsbeauftragte in der Pflege - 
Neuerungen auf einem Blick individuell 

    
Arbeitsorganisation (AO) 

Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 
AO/01 Arbeits-

organisation Businessplan, Kapitalbedarf und Finanzierung individuell 

AO/02 Arbeits-
organisation Führen lernen – Intensivworkshop für neue Leitungskräfte individuell 

AO/03 Arbeits-
organisation Eigenen Führungsstil erkennen und finden individuell 

AO/04 Arbeits-
organisation Dienst- und Einsatzplanung in der stationären Pflege individuell 

AO/05 Arbeits-
organisation Dienst- und Einsatzplanung in der ambulanten Pflege individuell 

AO/06 Arbeits-
organisation Wirtschaftliche Tourenplanung - Ressourcen-Einsatz optimieren individuell 

AO/07 Arbeits-
organisation Strategische Personalentwicklung und Fortbildungsplanung individuell 

AO/08 Arbeits-
organisation Moderieren und Durchführen von Teambesprechungen individuell 

AO/09 Arbeits-
organisation Mitarbeitermotivation und Mitarbeiterbindung individuell 

AO/10 Arbeits-
organisation Reflexion von kundenorientierten Beratungsgesprächen individuell 
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Führung / Personal (FP) 

Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 
FP/01 Führung / 

Personal 
PDL – Workshop - "Up to date" sein! 
 ganztägig 

FP/02 Führung / 
Personal Führungskompetenz erweitern individuell 

FP/03 Führung / 
Personal Leitungskräfte-Coaching - Ihr individuelles Training individuell 

FP/04 Führung / 
Personal Führen mit Zielvereinbarungen individuell 

FP/05 Führung / 
Personal Kommunikation modern und effektiv in der Pflege gestalten ganztägig 

FP/06 Führung / 
Personal Gesprächsführung in Konfliktsituationen – Konflikten entgegnen ganztägig 

FP/07 Führung / 
Personal   Team-Supervision individuell 

FP/08 Führung / 
Personal 

Fördern und fordern von Wertschätzung und Gesundheit als 
Priorisierung in Unternehmen des Gesundheitswesens individuell 

FB/09 Führung / 
Personal 

Pflegevisite (Mikro- und Makrovisite) - Mehr als ein 
Überwachungs- und Kontrollverfahren individuell 

FP/10 Führung / 
Personal 

Die Mitarbeitervisite – Fachliche Überprüfung der MA in der Praxis 
- Möglichkeiten der Anleitung und Überprüfung individuell 

FP/11 Führung / 
Personal Beschwerdemanagement – Chance für Verbesserungen individuell 

FP/12 Führung / 
Personal 

Kundenorientierte Beratungsgespräche –                          
§ 37 / § 45 SGB XI individuell 

FP/13 Führung / 
Personal 

Instrumente der Personalgewinnung und -bindung erfolgreich 
einsetzen ganztägig 

FP/14 Führung / 
Personal Personalbeschaffung von A – Z (Bewerbermanagement) ganztägig 

FP/15 Führung / 
Personal Arbeitsschutz als Führungsaufgabe ganztägig 

FP/16 Führung / 
Personal 

Gesundheitsfördernd führen – mehr Erfolg mit 
Gesundheitsmanagement ganztägig 

 
    

Recht (R) 
Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 

R/01 Datenschutz Digitale Kommunikation und Datensicherheit nach EU-DSGVO ganztägig 

R/02 Datenschutz Der moderne Datenschutz nach EU-DSGVO in einer 
Pflegeeinrichtung (Umgang mit Social Media, Internet und Co.) ganztägig 

R/03 Datenschutz Datenschutzschulungen für Mitarbeiter im Gesundheitswesen ganztägig 
R/04 Recht Rechtliche Grundlagen zur Qualitätsdarstellungsvereinbarung individuell 
R/05 Recht Haftungsrecht in der Pflege individuell 
R/06 Recht Vollmachten - Vorsorgevollmacht - Patientenverfügung individuell 
R/07 Recht FEM - Freiheitsentziehende Maßnahmen individuell 

R/08 Recht  Das wirtschaftlich erfolgreiche Forderungsmanagement für 
Pflegeeinrichtungen ganztägig 

R/09 Recht Wirtschaftlichkeits- und Abrechnungsprüfungen nach § 79, SGB XI 
gut vorbeugen individuell 

R/10 Recht  Notfallmanagement in der Pflege individuell 
    

Neu! 
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Pflege / Praxis (PP) 
Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 

PP/01 Pflege / Praxis Entbürokratisierter Pflegeprozess -Basiswissen individuell 
PP/02 Pflege / Praxis Erstgespräch auf der Grundlage der SIS®  individuell 

PP/03 Pflege / Praxis Risikomanagement unter Anwendung des Strukturmodells/ 
Risikomatrix individuell 

PP/04 Pflege / Praxis Erstellen von Tagesabläufen und Massnahmeplänen nach dem 
Strukturmodell SIS ® individuell 

PP/05 Pflege / Praxis Expertenstandard "Beziehungsgestaltung in der Pflege von 
Menschen mit Demenz" individuell 

PP/06 Pflege / Praxis Expertenstandard „Erhaltung und Förderung der Hautintegrität“ individuell 
PP/07 Pflege / Praxis Expertenstandard Dekubitusprophylaxe in der Pflege individuell 
PP/08 Pflege / Praxis Expertenstandard Entlassungsmanagement individuell 
PP/09 Pflege / Praxis Expertenstandard Sturzprophylaxe in der Pflege individuell 
PP/10 Pflege / Praxis Expertenstandard Förderung der Harnkontinenz in der Pflege individuell 
PP/11 Pflege / Praxis Expertenstandard Pflege von Menschen mit chronischen Wunden individuell 
PP/12 Pflege / Praxis Expertenstandard Ernährungsmanagement in der Pflege individuell 
PP/13 Pflege / Praxis Expertenstandard Schmerzmanagement in der Pflege individuell 
PP/14 Pflege / Praxis Expertenstandard Erhaltung und Förderung der Mobilität individuell 
PP/15 Pflege / Praxis Expertenstandard Förderung der Mundgesundheit in der Pflege individuell 
PP/16 Pflege / Praxis Expertenstandards kompakt auf einem Blick ganztägig 

PP/17 Pflege / Praxis Risikomanagement in der Pflege – Risiken erkennen, pflegerische 
Maßnahmen nachweislich planen und umsetzen ganztägig 

PP/18 Pflege / Praxis „Arzneimittelmanagement“ - Wissenswertes für den Pflegealltag ganztägig 

PP/19 Pflege / Praxis Krankenbeobachtung in der Pflege - Grundlagen systematischer 
Informationssammlung ganztägig 

PP/20 Pflege / Praxis Fallbesprechungen nach dem Strukturmodell SIS® individuell 
PP/21  Pflege / Praxis Ablauf- bzw. Maßnahmenplanung mit Fallbeispiele nach SIS® ganztägig 

PP/22 Pflege / Praxis Qualifizierung Behandlungspflege LG1 und LG 2 nach  
§ 132, 132a SGB V 40Std./5Tage 

 
 

  
 
 

 

Gerontopsychiatrie (GP) 
Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 

GP/01 Geronto-
psychiatrie 

Grundlagenwissen für die Pflegepraxis und Begleitung von 
Menschen mit Demenz ganztägig 

GP/02 Geronto-
psychiatrie Vertiefungsseminar - Demenz ganztägig 

GP/03 Geronto-
psychiatrie 

Moderne Betreuung / Beschäftigung mit demenziell erkrankten 
Menschen ganztägig 

GP/04 Geronto-
psychiatrie Einführung zur Validation individuell 

GP/05 Geronto-
psychiatrie 10-Minuten-Aktivierung in der Pflege / Betreuung individuell 

GP/06 Geronto-
psychiatrie 

Praktische Umsetzung des Expertenstandards 
"Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz" individuell 
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Betreuungskräfte 
Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 

BK/01 Betreuungs-
kräfte 

Validation und Umgang mit dementen Menschen / verpflichtende 
Fortbildung nach den Richtl. zu § 43b Abs. 3 ehem. 87b SGB XI 2-tägig 

BK/02 Betreuungs- 
kräfte 

Beschäftigungsangebote für Demenz / verpflichtende Fortbildung 
nach den Richtlinien zu § 43b Abs. 3 ehem. 87b SGB XI 2-tägig 

 
Arbeits- und Gesundheitsschutz / Prävention 

Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 
AG/01 Arbeits- und 

Gesundheitsschutz Arbeitsschutzmanagement – Was ist das? individuell 

AG/02 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Gefährdungsbeurteilung in der Pflege individuell 

AG/03 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Einführung eines Gewaltschutzkonzeptes - Gewaltprävention 2-tägig 

AG/04 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Deeskalationstraining – Praktisches Training  individuell 

AG/05 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Prävention bei Aggression und Gewalt am Arbeitsplatz individuell 

AG/06 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Umgang mit traumatisierten Mitarbeiter-(innen) individuell 

AG/07 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz individuell 

AG/08 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Burnout - Prävention und Stressbewältigung für Pflegekräfte individuell 

AG/09 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz Einführung und Projektierung eines Betrieblichen 

Gesundheitsmanagements individuell 

 
Hygiene - Management (HM) 

Nr. Kategorie Thema Dauer/Zeit 
HM/01 Hygiene-

Management Hygienemanagement – Arbeitsschutz – Infektionsschutz ganztägig 

HM/02 Hygiene-
Management Hygienemanagement in der stationären Pflege ganztägig 

HM/03 Hygiene-
Management Hygienemanagement in der ambulanten Pflege ganztägig 

HM/04 Hygiene-
Management Jährliche Unterweisung/Übertragung von Infektionskrankheiten individuell 

HM/05 Hygiene-
Management Jährliche Belehrungen/Unterweisungen zur Hygiene individuell 

 
Gerne nehmen wir Ihre Fortbildungswünsche entgegen, planen und beraten Sie mit Ihren individuellen 
Vorstellungen für Ihr Unternehmen und  Ihre Mitarbeiter sowie deren tägliche Arbeit! Alle Themen sind 

auch als Online-Schulungen per Videokonferenz möglich 
 

 
 

Bitte kontaktieren Sie uns diesbezüglich: 
per E-Mail: heinen@beratung-pflege-qualitaet.de oder per Kontaktformular auf der Internetseite 
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